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Definición de Publicidad

 Difusión o divulgación de información, 
ideas u opiniones de carácter político, 
religioso, comercial, etc., con la intención 
de que alguien actúe de una determinada 
manera, piense según unas ideas o 
adquiera un determinado producto.



¿Qué es la Publicidad?

 Es la combinación de 3 pilares: Publicidad

Estrategia Mensaje Canal

 Con el fin de persuadir a 
un grupo determinado.



¿Por qué persuadir a un grupo determinado?

Compre un producto Publicidad Comercial

Apoye una causa Publicidad Social

Comparta una 
ideología 
política

Propaganda Política



Estrategia
Pilar 1



Pilar 1Estrategia Es analizar todas las variable en juego para proponer al 
cliente una estrategia comunicacional, estas variables son:

 Dar notoriedad Producto/Marca/Empresa

 Dar a conocer las ventajas o beneficios del producto

 Desarrollar posicionamiento de la Marca

 Educar/Informar sobre la manera de usar el producto

 Generar o modificar actitudes respecto P/M/E

 Desarrollar motivación de compra

 Eliminar/reducir frenos

INFORMACIÓN OBTENIDA DIRECTAMENTE POR EL AGENTE DEL CLIENTE



Pilar 1Estrategia

 ¿Qué pretende lograr el 
cliente de las personas que 
vean su publicidad?

OBJETIVO FINAL



Pilar 1Estrategia Se hace tangible gracias al trabajo de:

 La relación transparente que se genera entre

Cliente y el Vendedor
(Venta Consultiva)



Mensaje
Pilar 2



Pilar 2

CreativoLógico o Tradicional
 Eficaz

 Relevante

 Original

 Formal
 Común
 Informativo
 Eficaz



 Requerimiento

 Gobierno

 Legales

 Servicios

 Económicos

 Social

Pilar 2Mensaje Lógico o Tradicional
Es probablemente en donde más estamos inmerso en el día a 
día de nuestra empresa.



Pilar 2Mensaje Creativo
Aplicado más a la publicidad de impacto, en donde el 
mensaje pretende influir en una acción de compra, apoyar 
una causa, movimiento o propaganda política .



Canal
Pilar 3



Pilar 3Canal Los canales de comunicación son 
importantísimos en la publicidad ya que 
mediante ellos podemos determinar la 

efectividad de nuestro mensaje llegando al 
mayor porcentaje de nuestro publico objetivo.

CANALES



Pilar 3Canal

WWW



Pilar 3Canal

 Smartphones

 Tablets

 Desarrollo para Neo Social Media

 SEO (Posicionamiento en Buscadores)

 SEM (Publicidad en los Buscadores)

 Marketing Movil (Geolocalización, Código 
QR y optimización de sitios web)

 Email Marketing (Diseño de Campañas, 
Gestión de envíos, resultados y gestión 
de BBDD)

 Campañas en Redes sociales

 Campañas de Publicidad en Web

 Realidad Aumentada








 Pensamiento Original

 Imaginación Constructiva

 Pensamiento Divergente

 Generación de Nuevas Ideas

 Asociación entre ideas o conceptos conocidos

Creatividad

Es encontrar soluciones nuevas a problemas comunes de 
manera innovadora y genial.

Que habitualmente producen soluciones originales.



Creatividad

¿TODOS SOMOS CREATIVOS?

SI
La verdadera pregunta es:

¿A que problemas solemos o 
queremos enfrentarnos?



Creatividad

Problema de
Representación 

De Algo

Problema de
Resolver

Algo



Creatividad

Une estos 9 puntos solo con 4 
líneas y sin levantar el lápiz



Creatividad
Ve lo que todos ven pero piensa lo que nadie más ha pensado

y atrévete a realizarlo.



Creatividad

Creatividad es

Capacidad Generar Soluciones Originales y 
Novedosas

Ver lo que 
todos ven

Pensar lo 
que nadie 

más ha 
pensado

Hacer lo que 
nadie más se 

a atrevido 
hacer



Creatividad

Los principales obstáculos

El miedo al ridículo o al fracaso

La lógica y el método científico

Creerse no creativo

Frases asesinas: «Siempre se ha hecho así», 
«A mí no me pagan para eso»



Creatividad

Principales Técnicas de Creatividad

BRAINSTORMING.

MAPAS MENTALES

BRAINWRITTING

SCAMPER

PNI



BRAINSTORMING
1. Toda crítica está prohibida
2. Toda idea es bienvenida
3. Tantas ideas como sea posible
4. El desarrollo y asociación de las
ideas es deseable

MAPAS MENTALES

BRAINWRITTING

SCAMPER PNI



Creatividad

Principales Técnicas de Creatividad



La Publicidad se divide en dos tipos

Publicidad MASIVA (Sobre la Línea)

Publicidad Selectiva (Bajo la Línea)



Publicidad MASIVA

Es el tipo de publicidad que utiliza medios publicitarios convencionales.
Con esta estrategia se pretende llegar a una audiencia más amplia.

(Sobre la Línea)

WWW



El objetivo de la publicidad masiva:

Es llegar a la mayor cantidad de audiencias



Aunque no siempre se 
llegue exclusivamente al 
target o grupo especifico 
en el que se quiere 
incidir.



Contenidos Ciudadanos

 Menores de edad

 Ancianos

 Adolecentes

 Grupos Étnicos

 Grupos Religiosos

 Con diversas creencias



Algunos expertos, indican que esta estrategia publicitaria se 
utiliza para posicionar y construir marcas.



¿Como se mide la efectividad de la 
publicidad en esta estrategia?

Puntos de Rating

y Frecuencia de Impacto

Pass Along

www Tráfico

Número de personas en un grupo determinado 
que se calcula reconocen, leen o han visto un 
ejemplar de una publicación particular dentro 
del período de vigencia de la misma
(Costo por Contacto)

Movimiento de visitas en un sitio.
• Sesiones
• Páginas/Sesión
• Usuario únicos
• Duración de la Sesión



Ejemplos de Publicidad MASIVA

Televisión Diario - Revista






Ejemplos de Publicidad MASIVA

Publicidad Vial WWW



Publicidad SELECTIVA (Bajo la Línea)

Este tipo de publicidad consiste en el empleo de formas no 
convencionales de comunicación para el mercadeo dirigido a 
segmentos específicos, es donde la publicidad aterriza de una 
manera “real” el concepto de una marca mediante su campaña y se 
lo ofrece a los consumidores a través de experiencias únicas e 
irrepetibles lo cual los consumidores lo valoran y agradecen más que 
un spot de TV o Radio.

 Altas dosis de creatividad

 Sorpresa

 Sentido de la oportunidad

La promoción de productos y 
servicios se basa en:



La publicidad Selectiva se vale de 
medios como:

 Mercadotecnia Es un sistema cuyo objetivo es identificar las necesidades y deseos que imperan en el mercado 

de forma que puedan ser satisfechos de la forma más eficaz posible, esto a través de encuestas, testeos, análisis de productos, 
posicionamiento, etc.

 Eventos

 El Mecenazgo Consiste en la presentación de proyectos culturales para recibir aportes con el objeto de 

financiar su realización. 

 Medios de difusión no convencionales

 Promociones

 Mercadeo directo

 Redes Sociales



Ejemplos de publicidad selectiva



Ejemplos de publicidad selectiva



Ejemplos de publicidad selectiva



Ejemplos de publicidad selectiva








Herramienta o modelo a seguir
para lograr una publicidad exitosa



AIDA: El término es un modelo clásico que describe los
efectos que produce secuencialmente un mensaje publicitario.
La palabra «AIDA» es un acrónimo que se compone de las siglas de los 
conceptos en inglés de atención (attention), interés (interest), deseo 
(desire) y acción (action).



Jerarquía de efectos en la publicidad utilizando el método AIDA

 COGNITIVO (Pensar): Se hace pensar en el producto, prestar atención.

 ATENCIÓN

 Conciencia

 Conocimiento

 AFECTIVO (Gusto): Despierta el deseo por el producto, supone que se quiera 
comprar.

 INTERES

 Aceptación

 Preferencia

 DESEO

 Convicción

 CONDUCTUAL (Hacer): Se invita a adquirir el producto, modifica la 
conducta y se adquiere satisfaciendo una necesidad.

 ACCIÓN (Conciencia)

 Compra



Ejemplos

¿COMPUTADORA LENTA?

Aproveche 
esta oferta

Descuento aplicado sólo por solicitudes en el mes de 
julio y servicios al hogar.

50% desct.

LLAME HOY MISMO: 55 2 453632

Servicio Técnico Pato Aparato

ATENCIÓN

INTERES

DESEO

ACCIÓN



Ejemplos
ATENCIÓN

INTERES

DESEO

ACCIÓN



Consejos para crear un

anuncio publicitario efectivo
guía efectiva para asesorar a un cliente



1 TOMAR EN 
CUENTA LAS 
CARACTERÍSTICAS 
DEL PÚBLICO 
OBJETIVO

Haga su anuncio pensando en sus 
clientes, no en sus productos

¿Para qué?
¿A quién?
¿Sobre qué voy a escribir?
¿Qué debo incluir y qué debo desechar?



2 EL MEDIO ES 
IMPORTANTÍSIMO
Asesorar al cliente para 
elegir el medio de 
publicación, de acuerdo al 
contenido, mensaje y 
necesidad. Puede ser uno o 
la combinación de ellos. WWW



WWW

¿Como sería una 
campaña de Pizza 
Hut en todos los 
medios?









2013

Blues

19.565693









WWW



3  UN LLAMADO DE 
ATENCIÓN LLAMATIVO

La publicidad debe tener un 
slogan atractivo, capaz de 
captar la atención y el 
interés del público. Debe ser 
simple, directo y claro para 
que incite al lector u oyente 
a seguir informándose.



4  SEÑALAR LAS PRINCIPALES 
CARACTERÍSTICAS Y DEBE 
TENER UNA COHERENCIA 
JERARQUICA

Las características deben ser 
claras, estar bien dispuestas 
jerárquicamente, para una 
mejor lectura y comprensión 
de parte del publico objetivo.



BUSES JM

requiere contratar conductores

con licencia A1 ó A3, para sus
diferentes faenas en Calama.. 

Requisitos: 
-Experiencia mínima de 3 años
en conducción de vehículos en 
faenas mineras
-Salud compatible con el cargo
-Residencia en calama. 

Interesados enviar Curriculum, 
hoja de vida del conductor y 
certificado de antecedentes al 
correo: 
transportedepasajerosseleccion
@gmail.com

Marca

Texto Principal

Texto Secundario o bajada

Cuerpo de texto (Información)

Información de Contacto

Identificación de los Elementos y Jerarquización

mailto:transportedepasajerosseleccion@gmail.com


Proceso de Diseño



Proceso de Diseño



5 UNA BUENA 
REDACCIÓN

 El Titular, debe contener para el consumidor un 
beneficio o noticia que prometa una recompensa al 
leer el texto.

 La Imagen, ilustra el beneficio establecido ya en el 
titular.

 El Párrafo principal, es una prolongación del titular, 
es la argumentación completa del benefício.

 El Layout, introduce al lector en el anuncio y le invita 
a leer el cuerpo de texto. La clave es tener un layout
claro y atractivo. Este debe mover el ojo del lector y 
moverlo de manera lógica del titular a la imagen y de 
esta al texto, finalmente al logotipo, y teléfono o 
dirección si la hay.



6 LAYOUT

 Equilibrio Visual

 Utilización de los puntos fuertes 
o de atracción.

 Buena utilización de colores y 
espacios en blanco.

 Tipografías coherentes con la 
idea del producto o servicio.



Regla de los Tercios
Es una de las normas de composición más 
utilizadas por Fotógrafos profesionales y 
Diseñadores Gráficos.
Esto se debe a que puede aplicarse a 
cualquier proyecto fotográfico o 
publicitario en donde se requiera una 
composición equilibrada y que atraigan la 
atención.









Ejemplos en la Publicidad











7 Datos precisos

No se le olvide señalar claramente, 
el medio de contacto que quiere 
que utilice su cliente, ya sea el
teléfono, la dirección, correo 
electrónico o la página web de su 
negocio.



8 Ponga Límites

Deje claro siempre las fechas 
límites de respuesta o termino de 
promoción.



Siguiendo estos sencillos pasos,
obtendremos un aviso
Satisfactorio y con resultados
positivos para nuestro cliente.



Pensando la GRÁFICA
Para una Producción

De CALIDAD



Hoy la participación en el mercado de la publicidad es 
altamente exigente y competitiva, por lo tanto se nos pide:

CRETIVIDAD

CALIDAD



En nuestros profesionales se ha establecido la premisa de 
diseñar pensando en base a nuestros procesos productivos:

Utilización 
Correcta de 
los colores

Tratamiento 
correcto de las 

imágenes

Uso 
tipográfico

La Resolución 
óptima



FUNDAMENTOS



Es común que hoy se trabaje en dos líneas al enfrentarse a 
un proyecto gráfico, mezclando sistemas de impresión:

DIARIO IMPRENTA



EL COLOR

¿Qué es el color?

Hay definiciones científicas y poéticas, pero podemos decir que es la 
cualidad más llamativa de cada objeto o imagen, es el aspecto de las 
cosas que es causado por diferentes cualidades de la luz mientras es 
reflejada o emitida por ellas.



Ahora veremos el color de manera más 
técnica, ósea en su proceso para impresión 



¿son los colores de impresión tal cual 
como los veo en el computador?

La respuesta es



Colores representados en un monitor

Estos son representados en sistema de color RGB,
el cual es un sistema aditivo que al combinar RED (Rojo),
Green (Verde) y Blue (Azul) generan el color blanco.



Ahora los colores utilizados por centros impresores

Estos son representados en sistema de color CMYK,
El cual es un sistema sustractivo lo que quiere decir que al mezclar los colores
CIAN, MAGENTA y AMARILLO, nos genera el color NEGRO (K).



¿Como funciona el sistema de impresión?

CIAN

MAGENTA

AMARILLO

NEGRO



SI REEMPLAZAMOS ESTOS TIMBRES POR PLANCHAS



LA INFORMACIÓN EN PLANCHAS

 Cruces de Calce

 Cruces de Corte

 Información del Color

 Información del Archivo, 
Nombre, Fecha y Hora.

 Tiras de pruebas de color para 
el prensista.



¿COMO SE FORMAN LOS COLORES EN UN IMPRESO?

100% 25%



Nuestras imágenes y colores, están representadas en planchas como tramas, 
a estas tramas se les llama lineaturas.











LA FORMA CORRECTA DE LEER ESTOS CATÁLOGOS



Los archivos más utilizados en gráfica impresa son:



Existen otros archivos pero son de visualización en 
pantalla y comúnmente utilizados para multimedia 
y web.



La resolución: Esta describe el detalle que se 
observa en una imagen. La resolución para impresos 
trabaja directamente con la lineatura.



Problemas Comunes



Problemas Comunes



Ejemplo



CMYK MALO



CMYK BUENO



Programas en uso

*.PSD *.IND *.AI *.FLA

*.PDF
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